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Une collaboration de votre comité sectoriel de main-d’ceuvre

LES 18, 25, 31 OCT. ET1®R NOV. 2023

THEMATIQUE

MIEUX COMMUNIQUER =
MIEUX SE COMPRENDRE

SAVOIR UTILISER LA COMMUNICATION
NON VERBALE AVEC VOS EQUIPES

MARC DUSSAULT

Coach et formateur professionnel.
Il a eu sa propre entreprise dans
le domaine de la télécommunica-
tion et ceuvre depuis prés de vingt
ans dans le domaine de la
transformation du capital humain
et en coaching professionnel.

Il est titulaire d’une maitrise en
programmation neurolinguistique
et est spécialisé en profilage et
décodage de personnalités.

OBJECTIFS :

Cet atelier vous permettra de devenir plus habile a décoder et a
utiliser de maniere efficace le non verbal et connaitre ses rudiments.

Apprendre a observer et a écouter;

Décoder rapidement la structure de votre pensée, de vos
attitudes et des comportements qui en découlent ;

Comprendre les sources de motivation du comportement humain
afin d’optimiser vos relations ;

Connaitre les stéréotypes et les idées préconcues ;

Apprendre a créer un environnement positif qui peut varier selon

les cultures, et les individus et les situations.
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CETTE CONFERENCE EST DESTINEE
PRINCIPALEMENT AUX :

¢ Gestionnaires
¢  Professionnels en ressources humaines
e Superviseurs
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INSCRIVEZ-VOUS DES MAINTENANT
AUPRES DE VOTRE COMITE SECTORIEL
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